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1. Uvod

Stadze je vhodné pripravovat na zakladé analyzy informaci ziskanych jakoukoliv metodou
(véetné prostého pozorovani, debaty, diskuse, prezentace), nejlépe vsak pfipravenym
a vyhodnocenym prlzkumem poptavky — viz pfiloha ¢. 1, hodnocenim ¢i vyzkumem
zamérené oblasti vzdélavani. Vystupem je identifikace potfeb rozvoje a formulace
doporuceni k jejich realizaci — obsahy, formy a metody.

Metody a formy je mozné jakkoliv kombinovat a doplfiovat. Nejlépe je napldnovat program
stdze tak, aby z ni byl vSestranny uzitek. Néktefi manazefi berou nékdy stdz jako urcitou
povinnost a nevytéZi z ni nic potfebného a uZitecného pro sebe. Cilem staze je, aby vznikl
prostor a nalada pro komunikaci, vzajemné uceni se a predavani zkusenosti pfinosné pro
vSechny. Promysleny program staze, kvalitné zpracovand zpétnd vazba a pozitivni vzajemna
komunikace jsou predpokladem prospésného propojeni teorie s praxi.

2. Typy stazi

V odborné literatufe Ize naji rGzné typologie stazi, nej¢astéji se objevuje rozdéleni na tfi typy
odbornych stazi — manazerskd a vzdélavaci staz, ale také technicka staz.

ManaZerska staz

ManazZerska staz patfi mezi nejzadanéjsi a ma také nejdelsi tradici. Jeji zaméreni je velmi
rozmanité. Nejcastéji se vSak jedna se o marketingové analyzy a prizkum trhu, komunikaci
s partnery, pomoc s expanzi na trh, obchod, finance, ale i projektové fizeni nebo lidské
zdroje.

Vzdélavaci staz

Vzdéldvaci praxe je ze vSech stazi nejnovéjsi. | pfesto se velmi rychle rozsifila a nyni se s ni
mUlzeme setkat témér ve vSech oblastech. V posledni dobé se rozsifil trend vyuky zamérené
na zvyseni kulturniho povédomi a tolerance, a to prostfednictvim diskuzi, prezentaci a dalsi
interakce ucastnik(. Vzdélavaci staz byva nejcastéji kratkodobéjsiho razu.

Technicka staz
Napini ve firmé mize byt design a tvorba www stranek, vytvareni a obsluha siti, sprava
databazi, podnikové informacni systémy, operacni systémy, tvorba softwaru, programovani.

Na zakladé tohoto déleni jsou staze realizované v projektu kratkodobymi stazemi
manazerskymi a vzdélavacimi. Jejich blizsi specifikace vyplyne dale ze souhrnu teorii uceni


http://www.zahranicnistaze.cz/#manager
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manaZer( a vyuZivanych forem metod (volné dle FOLWARCZNA,|. Rozvoj a vzdéldvdni
manaZeru. Praha: Grada Publishing, a.s., 2010).

3. O formdch a metoddch - strucné pripomenuti z teorie managementu

e manazZefi se uci pro moznost a schopnost reflektovat své profesionalni potreby

e dosahuji vysoké efektivity, vnimaji-li podporu pro plnéni svych cilt a cil organizace
e manazefi se lisSi zajmem, vali, procesem uceni

e vysledek uceni je ovlivnén i povahou prostredi, v némz uceni probiha

e manazZefi preferuji rizné styly uceni, proto je dilezity individualni pristup

Ptistupy k rozvoji manazer( jsou formalni, neformalni, pripadné poloformalni.

Formalni ptistupy jsou zaloZeny na identifikaci potfeb rozvoje a nejcastéji zahrnuiji:
e rozvoj prostfednictvim koucovani, konzultovani, mentoringu a kontinualniho
poskytovani zpétné vazby ze strany nadfizenych,
e pracovni staze,
e formadlni vzdélavani prostfednictvim kurza.

Neformalni vyuzivaji pfrilezitosti vznikajicich béhem kaZzdodenni prace, pokud dochazi
k uvédomélé a hluboké reflexi toho, co pfispélo k Uspéchu ¢i neldspéchu.

Poloformalni vychazi z motivace manazer( k oteviené diskuzi s jejich nadfizenymi, ale také
s kolegy, kouci ¢i mentory s cilem zjistit, co se potiebuji naucit a co délat jinak.

V posledni dobé se jako nejvhodnéjsi metody pro rozvoj manazer( ukazuji metody zaloZzené
na uceni se ze zkuSenosti, kdy manazefi ziskadvaji znalosti a dovednosti zejména jako
vysledek vlastnich zkuSenosti; jsou tedy vystaveni realnym pracovnim situacim a jsou pfi tom
vhodné vedeni — tedy koucovani, mentoring, uceni se akci, 360° zpétna vazba apod. Z toho je
zfejmé, ze se zaroven jedna o vzdélavani na vlastnim pracovisti (on the job). Urcité ale
nevymizely dalsi metody — rotace funkci, formalni vzdélavani v kurzech, kontakt s jinymi
manazery a prebirani zkuSenosti, lektorovani ad.

ZkusSenostni uceni navazuje na rogersovskou pedagogiku (American Carl Rogers)
reprezentujici nedirektivni vzdélavani soustfedéné na osobu, na rozvoj jeji schopnosti
sebepoznani a vciténi. Nejdulezitéjsi principy: angaZovanost a odpovédnost, otevienost
umoznujici proménu vlastniho ja, vlastni hodnoceni, formulace vlastnich problém.

Na téchto principech je zaloZena metoda uceni se akci praktikovana nejlépe skupinové.
Osvédcily se skupinky Ccitajici vétSinou kolem Sesti clenl, ktefi pracuji se zkuSenym
moderatorem, facilititorem. Clenové skupiny se navzajem dotazuji a kromé vlastniho
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poznani sleduji i poznavani ¢lent skupiny. Proces uceni by mél byt vtomto pfipadé do
znacné miry spontanni a orientovany i na nalézani vhodnych feSeni pomoci internich zdroju.
Pokud jde o individualni vzdélavani, pak se aktualné se prosazuji metody stinovani a koucink:
Stinovani je metoda, jejimZ prostfednictvim jsou informace ziskdvany ptfimo v terénu, tedy
v redlnych situacich. Stinovani Setfi ¢asové kapacity — probiha v rdmci kazdodennich ¢innosti.
Stézista absolvuje s pracovnikem (manazerem) bézny pracovni den. Je v roli pozorovatele, do
sledovanych interakci nezasahuje. Na zavér pracovniho dne nebo po jednotlivych blocich je
dan prostor pro reflexi a komentdr absolvovanych aktivit. Na stinovani navazuje zpétnd
vazba s konkrétnimi doporucenimi.

PFinosy:

Moznost aplikovat metodu v ramci pfirozeného prostredi, ve kterém jsou feSeny redlné
situace. Jsou zaznamenany autentictéjsi projevy.

MozZnost vztahnout pozorovani k pracovnim procesim, organizaci a prostiedi firmy.
Stinovani Ize opakovat, pfipadné Ize navazat koucovanim.

Koucink se vyuziva jako nejucinnéjsi metoda osobniho a firemniho rozvoje, jako styl fizeni
lidi a zplsob komunikace ve vsech oborech lidské Cinnosti. Klient vnima realitu z vice Uhld
pohledu, diky tomu je schopen a ochoten se kvalitné rozhodovat o dalSim postupu.
Koucovaci pfistup predstavuje novy pfistup k lidem, jejich vedeni a fizeni — véetné vztahu
k sobé samému. Nepouzivd prikazovani, presvédcovani ani ovliviovani. Mlzeme jej
charakterizovat jako prechod k vlastni volbé. DnesSni uspéchand doba se zaplavou informaci
vyZaduje, aby se lidé v organizacich byli schopni samostatné a rychle rozhodovat.

Tuzemské staze v projektu jsou ztohoto clenéni zamysleny jako staze poloformalni.
Formalni programy sice nejsou dostatecné prizplsobeny individudlnim potfebdm ucastnikd,
ale maji nezastupitelné misto pfi rozvoji tzv. tvrdych manazZerskych schopnosti — strategické
fizeni véetné planovani, fizeni lidskych zdroji nebo fizeni zmény ad. K poloformalnosti
sméruji diskuze ve skupinach v prilbéhu moderované ¢asti, pfi zpracovavani spole¢né zpétné
vazby i spontanné po skonceni staze. ZkuSenostni uceni probiha aktivovanym transferem
poznaného, simulovanou akci pfi podpore clenli skupiny. Predpokladd se vyuzivani
i nékterych zakladnich prvkd stinovani a koucinku.

4. Cil staze

sV

Vychodiskem stazi v projektu je zkuSenostni nedirektivni ueni reprezentované pedagogikou
Carla Rogerse, které sméruje pres zkusenost k rozvoji sebepoznani a sebenaslouchani, které
jsou podminkou a predpokladem zmény. ZkuSenosti jsou prevainé zprostfedkovany
a umocnovany fizenym transferem z pracovist identickych i odlisSnych (vidy vSak s dlirazem
na moznost transferu).
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Cilem staze je zvysit kompetence vedoucich pracovnikd (ddle VP) skol a skolskych zafizeni
v oblasti fizeni a persondlni politiky ve vefejné spravé, neSkolském prostredi a tfech typech
kol s prirozenou provazanosti. U&astnici sta?i vyuZiji ziskané zkuSenosti ve vlastni
manazerské praxi, pfiodborném a persondlni rozvoji svych podfizenych, pfi sdileni
zkuSenosti s manazery z jinych Skol i s nadfizenymi pracovniky. Tvlréim zpUsobem wvyuziji
nabyté zkusenosti i k pfenosu na Zaky svych Skol. Ve stazich ale nejde jen o transfer
uspésnych praktik, ale zdroven i o rozvoj vlastni schopnosti nové praktiky vnitfné pfijimat
a rozvijet je.

5. Cilovad skupina a formadilni zajisténi stazi

Cilovou skupinou jsou pedagogicti pracovnici MS, ZS a SS pracuijici ve vedoucich pozicich.
Celkem 72 Gcastnikl, po 24 z MS, ZS a SS - idedlni stav; mohou se zUcastnit také pracovnici

na vedouci funkce se pfipravujici.
Pocty ucastniku, ¢asovd dotace a lokalizace stadZi:

- souhrn vSech stazi pro kazdého ucastnika je 24 hodin,
- kazdy ucastnik absolvuje 6 stazi v organizacich rlizného typu,

- stadze budou organizovany pro skupiny zpravidla po 4 Ucastnicich, celkem tedy 18
skupin,

- kaZzda stz bude v trvani cca 4 hodin (4x45min),

- staZe budou probihat ve verejné sprave, firmach a verejnych organizacich mimo
sektor Skol a na stfednich, zakladnich a matefskych Skolach.

Organizacni zajisténi:
RPIC-ViP, s.r.o. (dale RPIC) - podnikatelsky sektor, verejny nepodnikatelsky sektor

cevs

Skolské subjekty

6. Obsah stdazZe - neskolské subjekty

Zjisténi informaci a ziskani primé zkusenosti s tim, ,jak to chodi v manazerské praxi“ se
zamérenim na témata:

7 w7

A. Strategické fizeni

Strategie firmy (vize, mise, cile)
Hlavni ¢innosti (Core business)

o O O

Systémy fizeni a klicové procesy
o Technologie
B. Persondlni Fizeni
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Strategie rozvoje lidskych zdroju a jeji synergie se strategii firmy
Hlavni personalni procesy a jejich fizeni

Firemni kultura a komunikace

Zjistovani a vyuZziti zpétné vazby od zaméstnanci

Pozadované kompetence — profily zaméstnancu

Specifika vybéru absolvent( a jejich adaptace pfi ndstupu do praxe
Motivace a odménovani

Rizeni a hodnoceni vykonu

Budovani efektivnich tymu

Koucovani

o O O 0O O 0O 0O O O O ©°

Talent Management

7. Obsah staZe - skolské subjekty

Programové cile a obsah témat respektuji aktudlni potfeby vedouciho pracovnika Skolskych
zarizeni. Vybavi Uc¢astniky odbornymi znalostmi a praktickymi zkusenostmi pro delsi ¢asovou
perspektivu. Strukturace témat je charakteristickd provazanosti a aktudlnosti. Lektory jsou
lidé sodbornou kvalifikaci vychazejici pfimo z praxe, coz zaruCuje kvalitu vzajemné
komunikace. Volba metod - pfedndaska spojena s diskusi, seminafr, demonstrovani, pripadové
studie, feseni modelovych prikladd, workshop, brainstorming a dalsi garantuji kvalitni
vystupy a splnéni programového cile.

A. Tvorba koncepce (vize) + rozpracovani do operativnich plana
Cestou k minimalizaci neefektivnich postupt v fizeni Skoly je vytvoreni efektivniho planovani.
Plan vidy zobrazuje ramec a rozvrh ukolli, které rozpracovavaji zaméry managementu.
V tomto smyslu kvalitni plan vytvafi prvotni podminku k celkovému zlepSeni Skoly, zamezuje
pronikdni nepodstatnych kaZdodennich ¢innosti do priorit, zvySuje efektivitu vyuZzivani
lidskych, materidlnich a ekonomickych zdroju.

Obsah tématu:

1. Koncepce rozvoje skoly
1.1. Pfedpoklady pro vytvoreni koncepce skoly
1.2. Obsah koncepce rozvoje skoly
1.3. Atributy kvalitni koncepce skoly

2. Operativni plany Skoly
2.1. Roc¢ni plan skoly
2.2. Mésicni (tydenni, denni) plan
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Programovy cil:
Ucastnici na zakladé prikladd z dobré praxe vyhodnoti jednotlivé pFiklady a dle specifik je

pouziji ve své praxi.

B. Vnitini hodnoceni Skoly — Autoevaluace
Pozadavky pravnich ptedpis( vztahujicich se k hodnoceni Skoly by mély byt aktualizovany na
konkrétni podminky Skoly formou vnitinich fidicich aktd. Pravni dokumenty definuji vlastni
hodnoceni skoly jako planované, systematicky pfipravené, cilené a fizené.

Obsah tématu:

1. Cile sebeevaluace pro oblast podminek vzdélavani
1.1. Oblast hodnoceni
1.2. Cil
1.3.  Vyuziti

2. Specifikace oblasti podminky vzdélavani
2.1. Komponenta
2.2. Indikatory
2.3. Metody
2.4. Terminy
2.5. Odpovédnost

3. Autoevaluacni zprava

Programovy cil:
Ucastnici ziskaji doporuéeni pro provadéni autoevaluace na svém zafizeni, v ramci tymové
prace rozeberou moznosti zkvalitnéni autoevaluace jako soucdsti sledovani a tizeni kvality.

C. Vnitini kontrolni systém, prevence rizik
Kontrolni systém organizace je dan systémem vnitfnich predpist, postihuje celou fizenou
organizacni strukturu a jeho funkénost zajistuje Ucelné rozdéleni pravomoci. Podstatou
poslanim kontroly je vcasné zjisténi odchylek od plvodnich zamér(, jejich rozbor a pfijeti

zavérd k nim.

Obsah tématu:
1. Systém vnitinich predpist jejich zaclenéni do managementu organizace
2. Organizacni struktura, funkénost a rozdéleni pravomoci
3. Prevence rizik

Programovy cil:
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Ugastnici se seznami s postupy vedoucimi ke kvalitnimu systému vnit¥ni kontroly a prevenci
rizik.

D. Personalni politika feditele, prevence rizik

V zajmu plnéni hlavnich UkolU organizace se fizeni lidskych zdroju musi zabyvat tvorbou
persondlni strategie a pldnovanim, vytvarenim a analyzou pracovnich mist; ziskdvanim,
vybérem, pfijimanim a orientaci pracovnik(i; motivovanim, hodnocenim a vzdélavanim
pracovnikd.

Obsah tématu:
1. Vybér pracovnik(
Rozvoj pracovnik(
Hodnoceni pracovnik(
Kariérni rQst a planovani postupu

vk wnwN

Prevence rizik

Programovy cil:
Ugastnici roziifi své kompetence v oblasti personalni politiky vedouciho pracovnika.

E. PR skoly a realizované projekty

Hlavnim ukolem PR je formovat, udrZzovat nebo zménit existujici postoje verejnosti ke skole.
Splnéni tohoto uUkolu neni jednorazovou akci, ale dlouhodobym procesem. Pro skolu
znamena PR promyslené kroky v marketingovém planovani, budovani image Skoly
a goodwill Skoly.

Obsah tématu:
1. Cile a funkce PR Skoly.
2. Nastroje PR skoly.
3. Efektivita a méfitelnost PR.
4. Priklady realizovanych projekt(.

Programovy cil:

Ucastnici ziskaji dil&i postupy vedouci ke zvy3eni kvality PR $kol. Tvorba koncepce (vize) +
rozpracovani do operativnich planda.

8. Priibéh stdaze

Zakladni ramec stazi bude nasledujici:



Bl ..
*
et ..o
- * * L
evropsky A

socialni MINI ; T OP Vzdélavani
v fond v CR EVROPSKA UNIE { pro konkuv:n?::::r'::)pnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

e Podnikatelsky sektor
Staze v podnikatelském sektoru jsou zajistovany pro skupiny po 4 aZ 8 ucastnicich.

Stadze ve firmach s poctem zaméstnancl od 25 vySe zacinaji Uvodni prezentaci,
zpravidla vedenou top manazerem firmy, ktery se zaméri na témata souvisejici se
strategickym fizenim — viz vyse.

Nasleduji workshop s personalistou, resp. manazerem odpovédnym za rozvoj lidskych
zdroj ve firmé, ktery se zaméfi na témata souvisejici s personalnim fizenim — viz
vyse.

Soucasti mlze byt také prohlidka technologii a proces( v provozu.

e Verejny nepodnikatelsky a verejny sektor
Staze ve verejném a nepodnikatelském sektoru jsou zajistovany pro skupiny po 4 aZ
12 G&astnicich. Nemé&l by mezi nimi chybét Ufad Regionalni rady, ocenény prestiznim
certifikdtem Investors in People. Ddle se muzZe jednat o zafizeni typu nemocnice,
organizace zfizovana méstem, Krajsky Urad a statutarni mésto apod.

Staze se realizuji formou workshopu s manazerem(-ry) v odpovidajici roli, ktery ma
prehled jak o fizeni organizace, tak o rozvoji lidskych zdroji v organizaci.

Soucasti mlze byt také prohlidka vybranych pracovist.

e Skoly v MSK

Staze na $kolach jsou realizovany na tfech typech $kol. U&astnici si dle vlastniho
vybéru vyberou tfi mista stazi na rlznych typech skol, na které budou absolvovat
staze. Skupiny budou &tyiclenné. Skoly byly vybrany na zakladé doporuéeni jako
Priklady dobré praxe. Jedna se o 6 matefskych Skol, 8 zakladnich Skol a 7 stfednich
§kol z Moravskoslezského kraje. Skoly jsou zastoupeny ve 4 okresech a to Ostrava — 9
Skol, Opava -6 skol, Novy Ji¢in 3 skoly, Frydek Mistek — 3 Skoly.

Vedouci pracovnici si zavazné vyberou obsah viz bod 7. Staze jsou realizovany formou
exkurze svedoucim pracovnikem s naslednou moderovanou diskusi se zpétnou
vazbou, tedy fizenym skupinovym transferem.

9. Zaznam staZe

Po skonceni staze provedou Ucastnici tymovy zdznam poznatki a zkusenosti ziskanych
v navstivené firmé/organizaci:

10
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Bezprostfedné po ukonéeni jednotlivé staze zpracuji jeji ucastnici spolecnou zpravu do
zaznamového formulare. Bude mu predchazet diskuse k ziskanym informacim, s cilem
prohloubit tuto zkusenost spolecnou reflexi. Zprava ze stdie nesmi obsahovat Zadné
kompromitujici, znevazujici ¢i davérné informace. Ke kazdému z projedndvanych témat bude
nejdrive podana souhrnnd informace (co bylo sdéleno) a stru¢nd analyza (jak to vidi
Gcastnici — vyplyne z diskuse). Na zavér zpravy bude ndvrh zdvéri a doporuceni
k vyuzZitelnosti a vyuZiti zkuSenosti ve vlastni praxi. Pfi sjednavani stdZe bude hostitel
pozadan, aby Ucastnici staze mohli pro tuto hodnotici zpravu vyuzit prostor, kde bylo vedeno
jednani. K zdznamu bude vyuZit stanoveny format (ptiloha ¢. 2 a €. 3)

11
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Priloha €. 1 Analyza potreb témat a forem DVPP

Analyza vychdazi zdotaznikového Setfeni realizovaného ve Skolach vsech zfizovatell v
Moravskoslezském kraji v roce 2008. Vzhledem k Uplnosti Udaji vracenych dotazniki mohlo jich byt
interpretovano 336, tj. 30% navratnost. Relevantni Gdaje jsou vzhledem k ¢etnosti respondent( za
skupiny MS, ZS a SS véetné $kol specidlnich. Déle je uvedeno znéni dotazniku — Marketingovy
prazkum nabidky vzdélavani v oblasti Skolského managementu — pak v grafech a tabulkach vybér

nejdalezitéjsich charakteristik zjisténych dat a v zavéru jejich shrnuti.

1. Marketingovy prizkum nabidky vzdélavani v oblasti Skolského managementu
Uréeno feditelim, zdstupciim, ¢leniim $irsiho vedeni skoly (SVS)

Vzdélavaci instituce:

MS [ ] S [] sS [] SpS [ ] zus [ ] Sk. zat. [ ]

Kategorie:

Reditel: [] Délka praxe ve funkei :

Zastupce: [] 0-3[] 4-7[] 8-12[] 13+ ][]

Clen SVS: []

1. Témata ke zdokonaleni — nemusim - pak za 1, stoji za uvaZovani - 2, mél bych — 3, musim
—_ 4,

a) Skolska legislativa

b) finan¢ni management

c) informacni management
d) marketingové fizeni

e) persondlni management
f) operacni management
g) strategické fizeni

h) evaluace

R R R R R R R R R
N NN NN NNNN
W W W W w w w w w
B T L T ~ S S S S S )

i) jiné —jaké?

12
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2. Chci byt kompetentni — vybér jste se v prvni otdzce naucili:
a) v komunikaci 1
b) v kooperaci

c) v podnikavosti

d) v reSeni problém

e) v objevovani a orientaci v informacich

f) v fizeni své vykonnosti

R R R R R R
N NN NN NN
W W W w w w w
e N S S T T ~ S ~

g) v pldnovani a organizaci prace

3. Pottebuji zvladnou techniky :
a) rozhodovani a planovani

b) fizeni zmén

c) finan¢niho tizeni

d) vedeni lidi

e) sebefizeni

L = N =Y
N NN N NN
W W W w w w
B B B b Db

f) kontrolovani

4. Dam pfrednost :

a) delSimu souhrnnému vzdélavani ( 100 + hodin)
b) kratsSim vybérovym kurziim (do 40 H)

c) prezencni formé seminarni

d) prezenéni formé zazitkové

e) distan¢nimu vzdélavani s konzultacnimi dny

f) distan¢nimu vzdélavani s e-learningem

Oooodot

g) kombinované formé s e-learningem

5. Své zkuSenosti potirebuji sdilet a obohacovat :

a) formou obcasnych stazi v inovativnich Skolach

b) prostfednictvim interaktivni webové aplikace

NN

c) prostrednictvim pravidelnych ,kulatych stolG“

d) jinou formou — jakou?

13
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2. Vybrané charakteristiky zjiSténych dat

Cetnosti odpovédi - skoly a témata |

500
457
400
300
234 231
200
144
100 73 67 70
59
42
Sl I,
0
z8 M3 S8 Sp$ ZUs8 Y4
OTémata 1-3 ®Témata 4-5
Cetnosti odpovédi - délka praxe |
350
313
300
239
250 373
200
150 132 132
100 74 - 73
57
50
0
13+ 8-12 4-7 0-3
OPraxe 1-3 ™ Praxe 4-5

14
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Srovnani dle skol 1 - 3|
3,0 20%
2,5 15%
_ /k a
/‘/ h _— g J“
2,0 1 = 1 10%
o L]

1,5 5%
1,0 - - - - - - 0%
SpS zZS MS ZUS SS Sz Vsichni
C—3Primér  —®— Variacni koeficient

Srovnani dle Skol 4 - 5|
50 100%
45 90%
40 =1 80%
35 - 70%
30 EPEE A — 60%
ol - -
25 50%
20 +— 40%
15 30%
10 i — B 200/0
5 10%
0 0%
z8 sS MS SpS 8z ZUS Vsichni

C—Pocet  —®— Variaéni koeficient
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Srovnani dle témat 1 - 3|

20%
15%
10%
5%
0%
1a 1d 1e 1f 1g 1h 2a 2b 2c 2d 2 2f 2g 3a 3b 3c 3d 3e
‘ = Prdmér —®— Variaéni koeficient ‘
| Srovnani dle témat 4 - 5|
60 60%
R / -
50 L \\‘,,,/ M - = — 50%
P E
40 40%
30 I 30%
20 20%
10 10%
0 L | \ 0%
4a 4b 4c 4d 4de 4f 49 5a 5b 5c

C—/Pocet —®— Variaéni koeficient
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Srovnani dle témat - sefazeno sestupné dle priiméru

OP Vzdélavani

pro konkurenceschopnost

Primér mS SpS ZUs z5 sS Y4 Vsichni | Var. koef.

2,94 3,11 2,69 2,88 2,79 2,13 2,84 10,91%

2,79 2,65 2,49 3,03 2,70 2,49 2,84 6,51%

3,10 2,76 2,37 3,03 2,43 1,88 2,82 14,90%

2,89 2,76 2,77 2,90 2,60 2,46 2,80 5,53%

2,80 2,66 2,49 2,88 2,36 2,71 2,72 6,47%

2,61 2,75 2,25 2,76 2,35 2,02 2,59 10,56%

2,69 3,06 2,54 2,71 2,17 2,06 2,58 13,10%

2,85 2,51 2,25 2,57 2,49 2,13 2,57 9,03%

2,59 2,92 2,33 2,57 2,31 2,31 2,52 8,77%

2,37 3,07 2,32 2,70 2,27 2,08 2,51 12,98%

2,43 2,71 2,43 2,54 2,41 2,01 2,47 8,50%

2,50 2,66 2,45 2,58 2,06 2,09 2,43 9,63%

2,27 2,61 2,13 2,64 2,03 2,05 2,38 10,47%

2,41 2,77 2,31 2,42 2,13 2,29 2,37 8,24%

2,39 2,85 2,13 2,37 2,10 2,14 2,33 11,20%

2,25 2,61 2,36 2,46 2,11 1,83 2,32 10,79%

2,16 2,71 2,39 2,41 1,95 2,37 2,28 10,21%

2,10 2,67 1,96 2,29 1,81 1,82 2,14 14,08%

2,00 2,51 2,01 2,22 1,96 2,01 2,12 9,20%

2,26 2,47 2,13 2,10 1,91 1,83 2,11 10,11%

1,89 2,05 1,92 1,89 1,80 1,71 1,87 5,52%

0 0 0 0 0 0 0

2,49 2,71 2,32 2,57 2,23 2,11 2,46 9,84%

Celkem mS SpS ZUs z5 sS 5z Vsichni | Var. koef.
4b 42 10 7 84 49 12 56 49,29%
5a 45 12 3 76 41 5 51 51,28%
5¢c 37 14 12 77 32 12 49 46,98%
ad 27 10 4 48 27 8 33 46,25%
5b 18 5 3 50 26 5 31 53,54%
4c 28 5 7 33 14 6 24 46,93%
4g 16 5 1 34 24 5 23 50,49%
4e 7 5 1 23 6 2 13 56,96%
4a 6 2 1 19 5 3 11 57,07%
af 5 2 3 13 10 1 9 49,09%

Pocet 231 70 42 457 234 59 1093

Primér 23 7 4 46 23 6 127 50,79%
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‘Srovnéni dle délky praxe 1 - 3'

Vsichni

13+

2,20 2,25 2,30 2,35 2,40 2,45 2,50 2,55 2,60

B0-3 04-7 m8-12 B13+ aVsichni

Srovnani dle délky praxe 4 - 5|

Vsichni

13+

8-12

4-7

0-3

0 5 10 15 20 25 30 35

m0-3 Q4-7 m8-12 W13+ aVsichni
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Srovnani dle kategorii 1 - 3I

3,0 20%
2,5 15%
2,0 \ 10%

1,5 5%

1,0 0%

RS ZRS Sv§ Vsichni
E Primér  —®— Variacni koeficient
Srovnani dle kategorii 4 - 5 |

90 90%
80 80%
70 70%
60 60%
50 50%
40 40%
30 30%
20 20%
10 10%

0 | | 0%

RS ZRS 3vS Vsichni
C—Pocet —®— Variacni koeficient
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3. Shrnuti zajmt a pozadavku:

B Nejmotivovanéjsi skupiny:
1. obecni skolstvi a specidlni
2. zacinajici manazefi
3. zastupci reditelll
4. freditelés praxi4—12 let

vevs

1. Skolska legislativa (a) a evaluace (h)

2. finanéni management (b), personalni man. (e), strategické fizeni (g)

3. informacni man. (c) a marketing (d)

Odli$nosti: R0-3 +e, g),-h); R8-12 +b),-g)
B NejZadanéjsi kompetence:

1. feSeni probléma (d) a komunikacni (a)

2. planovani a organizace prace (g)

3. kooperacni (b) a ,informacni“ (e)

4. fizeni své vykonnosti (f) a podnikavost (c)

Odli$nosti: R kromé 0-3 + g), M3 +e), ZRS +b)
B NejZzddanéjsi techniky:

1. kontrolovani (f) a vedeni lidi (d)

2. rozhodovani a plan (a), fizeni zmén (b)

3. finanéni fizeni (c)

4. sebefizeni (e)

Odlidnosti:R 0-3 a 8-12 + a), 4-7 +¢)

Absolutni priority (T=technika, K=kompetence):
- téma: Skolska legislativa Evaluace + T Kontrolovani
- téma: Personalni m. + T vedeni lidi + K komunikativni a kooperativni.
- téma: Strategické fizeni + K planovani a organizovani + T rozhodovani a planovani.

K doplnéni:
- Finan¢ni management + T financni fizeni
- KkteSeni problém0 + T fizeni zmén
B Prednostni forma:
1. kratSi vybérové kurzy (b)
2. prezencéni zazitkové (d)
3. prezenéni seminarni (c) a kombinované s e-learningem (g)
Odlisnosti: zajem o g) je oslabovan u manazer( s nejcastéjsi praxi 13+

B Prednostni podpora:

1. stdze (a) a kulaté stoly(c)
2. IWA (b)
Odli$nosti: ZRS + b)
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Priloha ¢. 2

( " Zpétna vazba tuzemské staze projektu EMA — Efektivni management skol
Registracni Cislo projektu: €Z2.1.07/1.3.05/02.0036

Skupinovy zaznam stazi v podnicich a organizacich

IDENTIFIKACNI UDAJE

Staz v organizaci

Ndzev organizace

Termin staze

S kym jednano

ZAZNAM HLAVNICH POZNATKU ZE STAZE

Zdznam informaci o navstivené firmé/organizaci bude proveden ve formé skupinové diskuse k tém
Z niZe uvedenych témat, se kterymi se ucastnici seznamili:

A. Strategické fizeni

Strategie firmy (Vize, mise, cile)
Hlavni ¢innosti (Core business)

Systémy fizeni a klicové procesy

O O O O

Technologie
B. Persondlni fizeni

Strategie rozvoje lidskych zdroju a jeji synergie se strategii firmy
Hlavni personalni procesy a jejich fizeni

Firemni kultura a komunikace

Zjistovani a vyuZziti zpétné vazby od zaméstnanc

PoZadované kompetence — profily zaméstnancl

Specifika vybéru absolvent a jejich adaptace pfi nastupu do praxe
Motivace a odménovani

Rizeni a hodnoceni vykonu

Budovani efektivnich tym(

c 0O o o 0o o o o o ©

Koucovani

o Talent Management
Uéastnici hodnoti zejména:
a) fungovani firmy/organizace v uvedenych oblastech
b) hlavni rozdily oproti fizeni ve skolach
c) vyuZitelnost ziskanych poznatkd pro fizeni Skoly, pedagogickych i nepedagogickych
pracovnikt
d) vyuZitelnost ziskanych poznatkd pro praci s Zaky skoly
e) moznost dlouhodobéjsi spoluprace skol s navstivenou firmou/organizaci

LZ
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Popis sledovanych jeva:
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Navrh pfenosu poznatki na Fizeni Skoly, pedagogickych i nepedagogickych pracovnikd.
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Pfiloha ¢. 3

( " Zpétna vazba tuzemské staze projektu EMA — Efektivni management skol
Registracni Cislo projektu: €Z2.1.07/1.3.05/02.0036

Skupinovy zaznam stazi na MS, ZS a SS

IDENTIFIKACNI UDAJE

Nazev organizace

Termin staze
Lektor

ZAZNAM HLAVNICH POZNATKU ZE STAZE

Zdznam informaci o navstivené firmé/organizaci bude proveden ve formé souhrnného hodnoceni k tém z niZe

uvedenych témat, se kterymi se ucastnik sezndmil:
A/ Tvorba koncepce (vize) + rozpracovani do operativnich pland
Cestou k minimalizaci neefektivnich postup(l v fizeni Skoly je vytvoreni efektivniho planovani. Plan vidy zobrazuje rdmec a rozvrh ukold,
které rozpracovavaji zaméry managementu. V tomto smyslu kvalitni plan vytvari prvotni podminku k celkovému zlepseni skoly, zamezuje
pronikdni nepodstatnych kazdodennich ¢innosti do priorit, zvySuje efektivitu vyuZivani lidskych, materialnich a ekonomickych zdroja.
Obsah tématu:

1.  Koncepce rozvoje Skoly

2. Operativni plany skoly
B/ Vnitini hodnoceni $koly — Autoevaluace
PoZadavky pravnich predpist vztahujicich se k hodnoceni skoly by mély byt aktualizovany na konkrétni podminky Skoly formou vnitfnich
fidicich aktt. Pravni dokumenty definuji vlastni hodnoceni Skoly jako pldanované, systematicky pfipravené,cilené a fizené.
Obsah tématu:
1.  Cile sebeevaluace pro oblast podminek vzdélavani
2.  Specifikace oblasti oblasti podminky vzdélavani
3. Autoevaluacni zprava.
C/ Vnitini kontrolni systém, prevence rizik
Kontrolni systém organizace je dén systémem vnitinich pfedpisd, postihuje celou fizenou organizacni strukturu a jeho funkénost zajistuje
ucelné rozdéleni pravomoci. Podstatou a poslanim kontroly je v€asné zjisténi odchylek od plvodnich zamérd, jejich rozbor a pfijeti zavérd
k nim.
Obsah tématu:
1. Systém vnitfnich pfedpist jejich zaclenéni do managementu organizace.
2. Organiza¢ni struktura, funkénost a rozdéleni pravomoci.
3. Prevence rizik.
D/ Personalni politika Feditele, prevence rizik
V zajmu plnéni hlavnich dkoll organizace se Fizeni lidskych zdroju musi zabyvat tvorbou personalni strategie a planovanim, vytvarenim a
analyzou pracovnich mist; ziskdvanim, vybérem, pfijimanim a orientaci pracovnik(i; motivovanim, hodnocenim a vzdélavanim pracovnika.
Obsah tématu:
1. Vybér pracovnika.
Rozvoj pracovnik(.
Hodnoceni pracovnikd.
Kariérni rust a planovani postupu.
Prevence rizik.

oor W

E/ P.R. $koly a realizované projekty
Hlavnim ukolem PR je formovat, udrZzovat nebo zménit existujici postoje vefejnosti ke skole. SpInéni tohoto ukolu neni jednordzovou akci,
ale dlouhodobym procesem . Pro $kolu znamena PR promyslené kroky v marketingovém planovani, budovéani image skoly a goodwill
Skoly.
Obsah tématu:

1.  Cile afunkce PR skoly.

2 Nastroje PR skoly.

3.  Efektivita a méfitelnost PR.

4

Priklady realizovanych projektu.
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Popis sledovanych jeva:

26




Pl ..
* Kok o
* * °
- x * o
evropsky S

socialni - MINISTERSTVO &K VI, OP Vzdélavani
v fond v CR EVROPSKA UNIE 1 / { pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Navrh pfenosu poznatki na fizeni Skoly, pedagogickych i nepedagogickych pracovnikd.
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